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Ministerio del Interior

LEYES, REGLAMENTOS, DECRETOSY RESOLUCIONES DE ORDEN GENERAL

NUm. 44.452 | Lunes 18 de Mayo de 2026 | Péaginalde9

Normas Generales
CVE 2809039

MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA
Subsecretaria de Seguridad Publica

APRUEBA REGLAMENTO QUE ESTABLECE PROCEDIMIENTO PARA
AUTORIZAR A PERSONAS JURIDICAS PARA FABRICAR, COMERCIALIZAR,
ADQUIRIR, IMPORTAR, UTILIZAR, TENER O PORTAR DISPOSITIVOS
ELECTRONICOSAPTOS PARA INTERFERIR, INTERCEPTAR O INTERRUMPIR
SENALES QUE SE EMITAN A TRAVES DE UN SERVICIO DE
TELECOMUNICACIONES

NUm. 46.- Santiago, 13 de junio de 2025.
Vistos:

Lo dispuesto en los articulos 32 N° 6 y 35 de la Constitucién Politica de la Republica, cuyo
texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por €l decreto supremo N° 100, de 2005,
del Ministerio Secretaria General de la Presidencia; en el decreto con fuerza de ley N° 1/19.653,
de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija e texto refundido,
coordinado y sistematizado de laley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de
la Administracion del Estado; en la ley N° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado; en la ley
N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios,
en laley N° 18.168, Ley General de Telecomunicaciones; en laley N° 19.696, que establece
Cadigo Procesal Penal; en laley N° 19.974, sobre el Sistema de Inteligencia del Estado y creala
Agencia Nacional de Inteligencia; en la ley N° 21.577, que Fortalece la Persecucion de los
Delitos de Delincuencia Organizada, Establece Técnicas Especiales para su Investigacion y
Robustece Comiso de Ganancias; en la ley N° 18.961, Ley Orgéanica Constitucional de
Carabineros; en e decreto ley N° 2.460, de 1979, del Ministerio de Defensa Nacional, que dicta
Ley Organica de Policia de Investigaciones de Chile; en laley N° 19.863, sobre Remuneraciones
de Autoridades de Gobierno y Cargos Criticos de la Administracién Plblicay da Normas sobre
Gastos Reservados; en el decreto ley N° 2.859, de 1979, del Ministerio de Justicia, que fija Ley
Orgénica de Gendarmeria de Chile; en el decreto supremo N° 900, de 1996, del Ministerio de
Obras Publicas, que fija €l texto refundido, coordinado y sistematizado del decreto con fuerza de
ley N° 164, de 1991, del Ministerio de Obras Publicas, Ley de Concesiones de Obras Publicas;
en laley N° 21.527, que crea el Servicio Nacional de Reinsercién Social Juvenil e introduce
modificaciones alaley N° 20.084, sobre responsabilidad pena de adolescentes, y a otras normas
gue indica; en el decreto ley N° 2.465, de 1979, del Ministerio de Justicia, que crea el Servicio
Nacional de Menores y fija € texto de su ley organica; en la ley N° 21.663, Ley Marco de
Ciberseguridad; en laley N° 21.732, que Determina Conductas Terroristas, Fija su Penalidad y
Deroga la Ley N° 18.314; en e decreto supremo N° 2.226, de 1944, del Ministerio de Justicia,
Cadigo de Justicia Militar; en el decreto supremo N° 375, de 1978, del Ministerio de Defensa
Nacional, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del decreto con fuerza de ley
N° 223, de 1953, Ley Organica de las Fabricas y Maestranzas del Ejército; en laley N° 18.296,
Ley Organica de los Astilleros y Maestranzas de la Armada; en laley N° 18.297, Ley Organica
de la Empresa Nacional de Aeronautica de Chile; en laley N° 21.694, que Modifica los Cuerpos
Legales que Indica para Megjorar la Persecucion Penal en Materia de Reincidencia y Delitos de
Mayor Connotacion Socia; en el decreto supremo N° 518, 1998, del Ministerio de Justicia, que
aprueba “Reglamento de Establecimientos Penitenciarios’; en el decreto supremo N° 198, de
2024, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, que modifica decreto N° 142, de
2005, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, que establece el Reglamento Sobre
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Interceptacion 'y Grabaciéon de Comunicaciones Telefonicas y de otras Formas de
Telecomunicacion; en la ley N° 21.730, que crea el Ministerio de Seguridad Publica; en el
decreto con fuerza de ley N° 1-21.730, de 2025, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica,
gue fija plantas de persona de la Subsecretaria de Prevencién del Delito y de la Subsecretaria de
Seguridad Publica, Determina Fecha de Iniciacion de Funciones del Ministerio de Seguridad
Pdblica y regula otras materias; en la ley N° 21.720, que Prohibe la Fabricacién,
Comercializacion, Adquisicion, Exportacion, Utilizacion, Tenencia y Porte de Dispositivos
Electrénicos aptos para Interceptar, Interferir o Interrumpir cualquier Tipo de Sefial que se Emita
a través de un Servicio de Telecomunicaciones, y Establece Sanciones en caso de
Incumplimiento; y, en la resolucion N° 36, de 2024, de la Contraloria General de la Republica,
gue fija normas sobre exencién del trdmite de toma de razon.

Considerando:

a) Que, la Constitucion Politica de la Republica en su articulo 32 N° 6, establece como
atribucion especia del Presidente de la Republica el gercicio de la potestad reglamentaria 'y la
facultad de dictar los reglamentos, decretos e instrucciones que crea convenientes para la
gjecucion delasleyes.

b) Que, el 17 de diciembre de 2024, fue publicada en e Diario Oficial laley N° 21.720, que
agrega un nuevo literal h) a articulo 36 B delaley N° 18.168, General de Telecomunicaciones, a
través del cua se establece la prohibicion general para la fabricacion, comercializacion,
adquisicion, importacion, exportacion, utilizacion, tenencia y porte de dispositivos electronicos
aptos para interceptar, interferir o interrumpir cualquier tipo de sefial que se emita a través de un
servicio de telecomunicaciones.

c) Que, en € parafo tercero del citado literal € legislador establecio las entidades
exceptuadas de tal prohibicion general. En este sentido, se exceptlia a las Fuerzas de Orden y
Seguridad Publica, a las empresas autonomas del Estado y sus dependientes que forman parte de
la industria de defensa, a las Fuerzas Armadas y los servicios bagjo su dependencia, a
Gendarmeria de Chile, a Servicio Nacional de Reinsercién Socia Juvenil, al Servicio Nacional
de Menores, a las sociedades que se adjudiquen la concesion de un recinto penitenciario,
conforme al decreto supremo N° 900, de 1996, del Ministerio de Obras Publicas, que fijad texto
refundido, coordinado y sistematizado del decreto con fuerza de ley N° 164, de 1991, del
Ministerio de Obras Publicas, Ley de Concesiones de Obras Publicas, ala Agencia Nacional de
Inteligencia, ala Agencia Naciona de Ciberseguridad, y a aguellas reparticiones sefialadas en el
articulo 3 delaley N° 19.863, sobre remuneraciones de autoridades de gobierno y cargos criticos
de la administracion publicay da normas sobre gastos reservados, cuando asi o requieran, en €
marco del &mbito de sus competencias y obligaciones, en conformidad con laley.

d) Que, en el parrafo cuarto del literal h) que agregalaley N° 21.720 al articulo 36 B de la
ley N° 18.168, €l legislador ha establecido que: “El Ministerio encargado de la seguridad, en la
forma y condiciones que determine un reglamento dictado por € mismo Ministerio, podra
autorizar a personas juridicas para fabricar, comercializar, adquirir, importar, utilizar, tener o
portar dispositivos electronicos aptos para interferir, interceptar o interrumpir cualquier tipo de
sefial que se emita a través de un servicio de telecomunicaciones, e individualizara los
dispositivos de conformidad a su modelo y nimero de serie, para €l solo efecto de celebrar actos
y contratos con las ingtituciones sefialadas en €l parrafo anterior, incluyendo las gestiones y
acciones que sean necesarias de forma previa a la contratacion. Las personas juridicas
autorizadas segun este parrafo deberdn tener un giro en el que queden comprendidas las
actividades anteriormente mencionadas’.

€) Que, laley N° 21.730, que cred € nuevo Ministerio de Seguridad Publica, establece en €l
articulo 1° de su articulo primero, que dicho Ministerio: “esla Secretaria de Estado encargada de
colaborar con el Presidente o la Presidenta de la Republica en materias relativas a resguardo,
mantencién y promocién de la seguridad publicay del orden publico, a la prevencién del delito
y, en el ambito de sus competencias, a la proteccion de las personas en materias de seguridad,
actuando como érgano rector y concentrando la decision politica en estas materias’.

f) Que, por otra parte, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 7° del decreto con
fuerza de ley N° 1-21.730, € Ministerio de Seguridad Publica y sus respectivas plantas de
personal, entraron en funcionamiento a contar de 1° de abril de 2025.

g) Que, s bien el articulo 36 B, literal b), de la ley N° 18.168 tipifica como delitos de
accion penal publica lainterferencia, lainterceptacion o interrupcion maliciosa de un servicio de
telecomunicaciones, hasta ahora en Chile no existia una prohibicién expresa para la tenencia 'y
comercializacion de los dispositivos electronicos aptos para interferir, interrumpir e interceptar
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sefiales que se emitan a través de un servicio de telecomunicaciones. Esta situacion permitia que
tales dispositivos estuvieran a disposicion de cualquier persona, inclusive en plataformas de
comercio electronico, quedando potencialmente disponibles para su utilizacion con fines
delictivos.

h) Que, conforme a la historia de la ley N° 21.720, el legislador establecié la prohibicién
general de redlizar las actividades ya enunciadas en e considerando b), con la finalidad de
limitar 1a tecnologia de la que disponen las asociaciones delictivas y criminales parala ejecucion
de delitos. Ello, por cuanto durante los Ultimos afios la criminalidad organizada ha
experimentado cambios en su forma de operar, entre las que se encuentra la creciente utilizacion
de nuevas tecnol ogias que facilitan la ejecucion de los delitos que llevan a cabo.

i) En este contexto, y con €l fin de resguardar € orden y la seguridad publica, € legislador
establecio que la autorizacion para la realizacion de las actividades relacionadas con estos
dispositivos electrénicos sea de caracter excepcional, y esté supeditada a la celebracidn de actos
y contratos con las entidades mencionadas en € considerando c). De esta forma, quienes no se
encuentren autorizados para la fabricacion, comerciaizacion, adquisicion, utilizacion,
importacién, tenencia o porte de estos dispositivos, incurriran en conductas tipificadas como
delito. En consecuencia, las personas juridicas que deseen fabricar, comerciaizar, adquirir,
importar, utilizar, tener o portar los referidos dispositivos electronicos para celebrar actos o
contratos con las entidades exceptuadas, deberan someterse a procedimiento que establezca el
Ministerio de Seguridad Publica.

j) Que, conforme al mandato del articulo 37 bis de laley N° 19.880, que establece bases de
los procedimientos administrativos que rigen los actos de los 6rganos de la Administracion del
Estado, parala elaboracion del presente acto administrativo de caracter general se ha valorado €l
contenido de la opinién de los Ministerios del Interior, de Defensa Nacional, de Justicia y
Derechos Humanos, y de Transportes y Telecomunicaciones, en € dmbito de sus competencias.

k) Que, en atencion alo expuesto, corresponde dictar €l presente acto administrativo con el
fin de regular la forma y condiciones en que € Ministerio encargado de la Seguridad podra
autorizar a determinadas personas juridicas a fabricar, comercializar, adquirir, importar, utilizar,
tener o portar los referidos dispositivos electronicos, y establecer la forma en que se
individualizara a los dispositivos, de conformidad a su modelo y nimero de serie. Asimismo,
para regular otros aspectos instrumentales que permitan dar cumplimiento a mandato de la ley
N° 21.720 y todas aguellas materias que, segun las modificaciones que introduce laley 21.720 a
laley N° 18.168 deben ser tratadas por medio de un reglamento, para una adecuada gjecucion de
las disposiciones legales.

I) Por tanto, de conformidad con los argumentos expuestos en |os literales precedentes y a
las facultades legal es conferidas,

Decreto:

Apruébase el Reglamento que establece €l procedimiento para autorizar a personas juridicas
para fabricar, comercializar, adquirir, importar, utilizar, tener o portar dispositivos e ectrénicos
aptos para interferir, interceptar o interrumpir sefiales que se emitan a través de un servicio de
telecomuni caciones, cuyo tenor es el que se transcribe a continuacion:

TITULO PRIMERO
Disposiciones Generales

Articulo 1°.- Objeto. El presente reglamento tiene por objeto establecer la forma y
condiciones en que e Ministerio de Seguridad Publica, en adelante “el Ministerio”, otorgara las
autorizaciones a determinadas personas juridicas para que puedan proceder a la fabricacion,
comerciaizacion, adquisicion, importacion, utilizacién, tenencia o porte de dispositivos
electronicos aptos para interferir, interceptar o interrumpir cualquier tipo de sefid que se emitaa
través de un servicio de telecomunicaciones, para el solo efecto de celebrar actos o contratos con
las entidades sefiadladas en el parrafo tercero del literal h) del articulo 36 B de laley N° 18.168,
Genera de Telecomunicaciones, que incorpora la ley N° 21.720, incluyendo las gestiones y
acciones que sean necesarias de forma previa a la contratacion, asi como la forma en que se
Ilevard a cabo € registro de los modelos y nimeros de serie de los dispositivos antes sefial ados.

Articulo 2°.- Definiciones. Paralos efectos del presente reglamento, se entendera por:
a) Dispositivo electrénico: todo medio tecnoldgico, equipo, hardware o instrumento apto

para interferir, interceptar o interrumpir cualquier tipo de sefial que se emita a través de un
servicio de telecomunicaciones.
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b) Interferir: accion de introducir sefiales que degradan las comunicaciones realizadas a
través de un servicio de telecomunicaciones impidiendo gque estas se realicen en condiciones de
calidad y oportunidad, obteniéndose una comunicacion deficiente, 1o que se puede realizar en un
determinado canal de comunicaciones 0 en toda una banda de frecuencias afectando a uno o mas
de un dispositivo.

c) Interceptar: accién de intervenir una sefial de telecomunicaciones para acceder a
contenido de las fuentes emisoras y transmisoras.

d) Interrumpir: accion que provoca el corte o bloqueo total de una comunicacion realizada a
través de un servicio de telecomuni caciones.

€) Servicios de telecomunicaciones. aquellos definidos en el articulo 2° del decreto supremo
N° 18, de 2014, del Ministerio de Transportesy Telecomunicaciones, que aprueba el Reglamento
de Servicios de Telecomunicaciones que indica.

Articulo 3°.- Entidades exceptuadas. Corresponden a aquellas entidades que la ley N°
21.720 exceptla de la prohibicion general establecida, a saber:

1. Fuerzas de Orden y Seguridad Publica;

2. Empresas auténomas del Estado y sus dependientes que forman parte de la industria de
defensa del Estado;

3. Fuerzas Armadas y |os servicios bajo su dependencia;

4. Gendarmeriade Chileg;

5. Servicio Naciona de Reinsercién Social Juvenil;

6. Servicio Nacional de Menores;

7. Sociedades que se adjudiquen la concesion de un recinto penitenciario, conforme al
decreto supremo N° 900, de 1996, del Ministerio de Obras Publicas, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado del decreto con fuerza de ley N° 164, de 1991, del Ministerio de
Obras Publicas, Ley de Concesiones de Obras Publicas,

8. Agencia Nacional de Inteligencia;

9. Agencia Nacional de Ciberseguridad; y,

10. Aquellas reparticiones sefialadas en € articulo 3 de la ley N° 19.863, sobre
Remuneraciones de Autoridades de Gobierno y Cargos Criticos de la Administracion Publica 'y
da normas sobre Gastos Reservados.

Dichas entidades podran redlizar |as actividades sefidladas en el parrafo segundo de la letra
h), que introduce laley N° 21.720, al articulo 36 B de laley N° 18.168, cuando asi |o requieran,
en e marco de sus competencias y obligaciones, de conformidad con la ley. Tratdndose de las
entidades exceptuadas referidas en el numeral 2, podran realizar dichas actividades siempre que
se realicen en el marco de las actividades empresariales autorizadas al Estado, segun la ley que
las constituye.

TITULO SEGUNDO
Procedimiento parala obtencion de la autorizacion

Articulo 4°.- Autorizacion. De conformidad con lo establecido en el parrafo cuarto del
literal h) del articulo 36 B de laley N° 18.168, General de Telecomunicaciones, incorporado por
laley N° 21.720, el Ministerio podré autorizar, mediante resolucion fundada, a personas juridicas
para fabricar, comercializar, adquirir, importar, utilizar, tener o portar dispositivos e ectrénicos
aptos para interferir, interceptar o interrumpir cualquier tipo de sefia que se emita a través de un
servicio de telecomunicaciones, parael solo efecto de celebrar actosy contratos con las entidades
exceptuadas, incluyendo las gestiones y acciones que sean necesarias de forma previa a la
contratacion.

Articulo 5°.- Requisitos para ser titular de una autorizacion. Solo podrén ser titulares de
una autorizacion, segun las disposiciones de este reglamento, las personas juridicas de derecho
publico o privado que cumplan los siguientes requisitos:

a) Estar constituidas en Chiley tener domicilio en € pais.

b) Que su giro comercial esté directamente vinculado con la actividad cuya autorizacion se
solicita, tales como servicios de ingenieria, consultorias en tecnologias de la informacion,
servicios informdticos o actividades de telecomunicaciones. Los giros mencionados son
meramente ejemplares y no excluyen otras actividades econdmicas que requieran la respectiva
autorizacion parael desarrollo de su actividad principal.
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¢) No haber sido condenadas penalmente en |os términos sefialados en la ley N° 20.393, que
establece la responsabilidad penal de las personas juridicas en los delitos que indica.

d) Que, respecto de sus representantes legal es, duefios, socios, accionistas con participacion
relevante, controladores, administradores y beneficiarios finales, no se encuentre formalizada una
investigacion penal, no se encuentre vigente una suspension condicional del procedimiento, ni
existan condenas por alguno de los delitos contemplados en el articulo 36 B de laley N° 18.168,
General de Telecomunicaciones; en los articulos 292 y 293 del Cédigo Penal; o en laley N°
21.732, que determina conductas terroristas, fija su penalidad y derogalaley N° 18.314.

Para efectos del presente reglamento, se entendera por accionistas con participacion
relevante a todos los accionistas en e caso de las sociedades en comandita por acciones,
sociedades por acciones o0 sociedades andnimas cerradas; y, en € caso de sociedades andnimas
abiertas, a aguellos accionistas que posean una participacion igual o superior a diez por ciento
del capital socia. Asimismo, se entender4 por controladores a quienes se encuentren
comprendidos en el articulo 97 de laley N° 18.045, de Mercado de Valores, y por beneficiarios
finales a los sefialados en el inciso tercero del articulo 16 de la ley N° 19.886, de Bases de los
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios.

€) Encontrarse a diaen el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

f) No encontrarse inhabilitada para inscribirse o permanecer inscrita en e Registro de
Proveedores del Estado a cargo de la Direccion de Comprasy Contratacion Publica.

0) Estar declarada como entidad obligada por |a Subsecretaria de Prevencion del Delito, de
conformidad con ley N° 21.659, sobre Seguridad Privada.

Articulo 6°.- Solicitud de autorizacion. Las personas juridicas deberan ingresar una
solicitud de autorizacién al Ministerio. En dicha solicitud deberan declarar, alo menos: su razdn
social, domicilio y correo electrénico; su rol Unico tributario; la composicion de sus érganos de
direccion y administracion, incluyendo la identificacion de sus integrantes, sefidlando sus
nombres, apellidos y rol Unico nacional; la identificacion de sus representantes legales, socios,
accionistas con participacion relevante, controladores, administradores y beneficiarios finales,
sefidlando sus nombres, apellidos y rol Unico nacional; la singularizacion de la actividad o
actividades paralas cuales solicita la autorizacion; y laindicacién de los tipos de dispositivos con
los cuales desarrollara la actividad.

Articulo 7°.- Documentos que deben acompariarse a la solicitud. Las personas juridicas
deberan acompafiar a su solicitud los documentos que se indican a continuacion, los que no
podran tener una antigliedad mayor atreinta dias contados desde su emision, segin corresponda:

a) Copia autorizada de la escritura publica o0 documento en que conste su constitucion legal
y sus modificaciones.

b) Certificado de vigencia de poder del Registro de Comercio o emitido por la entidad
competente que corresponda.

c) Certificado que acredite la vigencia de la personajuridica.

d) Certificado de vigencia de accionistas del Registro de Comercio o del Registro de
Empresas 'y Sociedades creado por laley N° 20.659, segin corresponda.

€) Copia del rol unico tributario de la persona juridica emitido por €l Servicio de Impuestos
Internos.

f) Certificado deinicio de actividades del Servicio de Impuestos Internos.

g) Certificado de deuda fiscal emitido por |la Tesoreria General de la Republica.

h) Copia del comprobante de pago de la patente municipal vigente, otorgada por la
municipalidad respectiva, cuya fecha de emision bastard para acreditar su vigencia, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 29 del decreto N° 2.385, que fija el texto refundido y
sistematizado del decreto ley N° 3.063, de 1979, sobre Rentas Municipales.

i) Certificados de antecedentes para fines especiales, emitidos por €l Servicio de Registro
Civil e ldentificacion, de los representantes legales, duefios, socios, accionistas relevantes,
controladores, administradores y beneficiarios finales que correspondan, segun lo establecido en
d literal d) del articulo 5° del presente reglamento.

j) Declaracion jurada sobre la identificacion de sus representantes legales, socios,
accionistas con participacion relevante, controladores, administradores y beneficiarios finales.

k) Resolucion de la Subsecretaria de Prevencion del Delito que declare la entidad como
obligada, de conformidad con la ley N° 21.659, sobre Seguridad Privada y, asimismo, la
resolucion que apruebe el estudio de seguridad vigente de la misma.

[) Certificado de Habilidad en el Registro de Proveedores que mantiene la Direccion de
Comprasy Contratacion Publica.
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m) Declaracion jurada simple, suscrita por € representante legal de la persona juridica
solicitante, en la que manifieste que la totalidad de la informacidon presentada y de los
antecedentes acompariados son fidedignos y adecuados para € cabal cumplimiento de los
requisitos legales y reglamentarios. Ademas, en dicha declaracion deberd sefiaarse que no
concurre alguna de las hipétesis sefialadas en las letras ) y d) del articulo 5°.

Si la personajuridica solicitante cuenta entre sus socios 0 accionistas a otra persona juridica,
cualquiera sea su naturaleza o constitucion legal, debera declararlo en el documento referido en
d literal j) de este articulo. En dicho documento debera indicar su razén social, € porcentaje de
participacion que posee, sus representantes legales, duefios, socios, accionistas con participacion
relevante, controladores, administradores y beneficiarios finales, acompafiando, ademés, €l
certificado referido en € literal g) de este articulo. Asimismo, debera declarar que, respecto de
las personas sefialadas en este inciso, no concurre ninguna de las circunstancias sefialadas en los
literalesc) y d) del articulo 5° del presente reglamento.

Articulo 8°.- Evaluacion y otorgamiento de la autorizacion. Una vez recibidos los
antecedentes en los términos sefialados precedentemente, el Ministerio podra otorgar o denegar
la solicitud por resolucion fundada. El plazo para emitir su pronunciamiento sera de sesenta dias
habiles, contados desde la recepcion de la totalidad de los antecedentes singularizados en €l
articulo 7°.

El Ministerio efectuara una revision preliminar de la solicitud. Si la persona juridica no
declarare la totalidad de lo prescrito en e articulo 6° 0 no remitiere la totalidad de los
antecedentes exigidos en €l articulo 7°, el Ministerio formulara las observaciones necesarias, las
que seran remitidas a la persona juridica solicitante para que esta, dentro del plazo de cinco dias
habiles desde la notificacion, corrija o rectifique la informacién entregada o acompafie los
antecedentes faltantes, bajo apercibimiento de tenerse por no presentada la solicitud.

Asimismo, para tomar conocimiento de observaciones relacionadas con afectaciones al
orden y seguridad publica, la defensa nacional o el sistema de inteligencia del Estado, o con la
finalidad de corroborar la veracidad de los antecedentes proporcionados por los interesados, €l
Ministerio podré solicitar a cualquier 6rgano de la administracion del Estado los antecedentes o
pronunciamientos que estime pertinentes. También, en virtud de lo establecido en la letra o) del
articulo 4° del articulo primero de la ley N° 21.730, podré requerir informes o antecedentes a
entidades privadas con el objeto de aclarar aspectos 0 antecedentes obscuros.

La resolucion gque conceda la autorizacion deberd especificar las actividades que podra
desarrollar la persona juridica, asi como los tipos de dispositivos electronicos que podra utilizar
paraello.

Si la persona juridica desea desarrollar actividades distintas de las autorizadas o utilizar
dispositivos electronicos diferentes de aquell os especificados en la autorizacion, deberd presentar
una solicitud complementaria, acompafiando la documentacion que corresponda actualizar,
relacionada con € giro de la persona juridica solicitante, con las actividades que pretende
desarrollar y con €l tipo de dispositivos electronicos a utilizar.

Articulo 9°.- Causales de denegacion de la solicitud de autorizacién. El Ministerio
denegarala solicitud de autorizacion si concurre alguna de las siguientes causales:

a) El otorgamiento de la autorizacion pudiere afectar € orden y la seguridad publica, la
defensa nacional o el sistemade inteligencia del Estado, segn conste en informes o antecedentes
solicitados por e Ministerio a los organismos competentes, en el marco del procedimiento de
autorizacion.

b) Se verificare e incumplimiento de alguno de los requisitos establecidos en €l articulo 5°.

Articulo 10.- Notificaciones. Las notificaciones del procedimiento se realizaran mediante
correo electronico, ala casilla sefidada por € solicitante en la presentacion del articulo 6°. Estas
seran practicadas conforme al Titulo |V, sobre notificaciones en € procedimiento administrativo,
del decreto supremo N° 4, de 2020, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
Reglamento que regula la forma en que los procedimientos administrativos deberén expresarse a
través de medios electronicos, en las materias que indica, segun lo dispuesto en laley N° 21.180,
sobre transformacion digital del Estado.

Articulo 11.- Vigencia de las autorizaciones. Las autorizaciones otorgadas en virtud del
presente reglamento tendran una vigencia de dos afios, contados desde la fecha de notificacion de
laresolucion que las otorgue.
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Articulo 12.- Renovacion de las autorizaciones. Las personas juridicas deberan solicitar la
renovacion de la autorizacion con, alo menos, sesenta dias habiles de anticipacion ala fecha de
vencimiento de aquella. Dicha solicitud debera dar cumplimiento a los requisitos establecidos en
e articulo 5° y acompafiar |a documentacion requerida en el articulo 7° del presente reglamento.

Adicionalmente, se debera informar si, durante la vigencia de la autorizacion cuya
renovacion se solicita, se hubiere puesto término a alguin acto o contrato entre la persona juridica
solicitante y cualquiera de las ingtituciones listadas en €l articulo 3° de este reglamento. En tal
caso, la solicitante debera acompafiar un certificado emitido por la entidad contratante, que
acredite que dicho término no obedeci¢ a causales imputables a ella.

Si lasolicitud de renovacion fuere presentada dentro del plazo sefialado en €l inciso primero
y esta no hubiere sido resuelta ala fecha de vencimiento de la autorizacion, dicha autorizacion se
entendera prorrogada hasta la total tramitacién de la resolucion que conceda o deniegue la
renovacion solicitada.

Las renovaciones otorgadas en virtud del presente articulo tendrédn una vigencia de dos
anos.

Articulo 13.- Revocacion de la autorizacion. El Ministerio revocara la autorizacion
otorgada cuando:

a) Sobreviniere la causal establecidaen laletrac) del articulo 5°.

b) Transcurrieren noventa dias habiles luego de que sobreviniere la causal establecida en el
literal d) del articulo 5°, sin que terminare la relacion juridica que la persona afectada mantenia
con lapersonajuridica.

) Se constatare que la persona juridica ha proporcionado antecedentes falsos o adulterados
con ocasion de solicitar la autorizacion o durante la vigencia de esta, en cuyo caso debera ademas
remitir los antecedentes correspondientes al Ministerio Pablico.

d) Se constatare que la persona juridica ha sido sancionada por infraccion gravisima alaley
N° 21.659, sobre seguridad privada, o por lainfraccién previstaen el articulo 96 N° 1 del mismo
cuerpo legal.

€) Esta pudiere afectar €l orden y seguridad publica, la defensa naciona o €l sistema de
inteligencia del Estado, segin conste en antecedentes o informes que tenga en su poder €
Ministerio.

f) Alguna de |as entidades exceptuadas le informare al Ministerio que un acto o contrato que
mantenia con una persona juridica autorizada hubiere terminado por un hecho imputable a esta.

Con todo, en €l caso de que se hubiere declarado €l término de giro de la persona juridica
autorizada, ésta debera informar dicha situacion al Ministerio en un plazo maximo de diez dias
habiles, contados desde que se hubiere efectuado. Con este antecedente, el Ministerio procedera
alarevocacion de la autorizacion.

A su vez, s durante el periodo de vigencia de la autorizacion la persona juridica
incumpliere alguno de los deberes de informacion sefialados en este reglamento, el Ministerio le
comunicara tal circunstancia con € objeto de que dé cumplimiento a dicho deber dentro del
plazo de quince dias habiles contados desde la respectiva comunicacion. Si, vencido dicho plazo,
la persona juridica persistiere en su incumplimiento o si aguella fuese requerida en tres
oportunidades, continuas o discontinuas, para cumplir con sus deberes de informacion segun lo
establecido en este inciso, el Ministerio revocara la autorizacion otorgada.

El acto administrativo que disponga la revocacion de la autorizacion deberé ordenar a la
persona juridica la entrega de los dispositivos electrénicos que mantuviere en su poder a las
Fuerzas de Orden y Seguridad, quienes los custodiaran y destruiran conforme a los lineamientos
entregados por el Ministerio de Seguridad en € marco de las atribuciones establecidas en €
literal f) del articulo 5° del articulo primero delaley N° 21.730.

TiTULO TERCERO
De los deberes especiales de informacion

Articulo 14.- Deberes de informacion de las entidades exceptuadas. Las entidades
exceptuadas deberan informar semestralmente al Ministerio de los actos o contratos celebrados
por ellas que se encuentren vigentes y cuyo objeto comprenda los dispositivos e ectronicos
sefialados en €l literal @) del articulo 2° del presente reglamento, individualizando a la persona
juridica autorizada o a la entidad exceptuada con la que celebraron dichos actos o contratos. En
caso de que la informacion sea de carécter reservada o secreta, debera ser remitida a Ministerio
con dicho caracter.
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En estos informes se individualizaran los dispositivos electronicos que se utilicen durante la
gjecucion del acto o contrato, sefialando su modelo, nimero de serie y la respectiva ficha técnica.
Asimismo, se deberd informar si el dispositivo tiene la aptitud para interferir, interrumpir o
interceptar cualquier tipo de sefial que se emita a través de un servicio de telecomunicaciones,
indicando para cud de aguellas acciones se utiliza actualmente el dispositivo en cuestion.

De mismo modo, estas instituciones deberan informar al Ministerio si sufrieren pérdidas,
extravios, robos o hurtos de los dispositivos e ectrénicos. Dicha comunicacion debera efectuarse
dentro de las veinticuatro horas siguientes ala ocurrencia del hecho.

Para efectos de este articulo, en aguellos establecimientos del Servicio Nacional de
Menores, del Servicio Naciona de Reinsercion Social Juvenil o recintos bajo e sistema de
concesiones regulado por el decreto supremo N° 900, de 1996, del Ministerio de Obras Publicas,
gue fija e texto refundido, coordinado y sistematizado del decreto con fuerza de ley N° 164, de
1991, del Ministerio de Obras Publicas, Ley de Concesiones de Obras Publicas, en los cuales €l
uso y control de los dispositivos sea gercido por Gendarmeria de Chile, serd esta Ultima
institucion la obligada a cumplir con e deber de informacion antes sefial ado.

Articulo 15.- Deber de informacion de las personas juridicas autorizadas. Las personas
juridicas autorizadas deberan informar al Ministerio:

a) Los dispositivos electrénicos que se encuentran bajo su custodia, sefialando su modelo,
numero de serie y ficha técnica. Asimismo, deberan informar si dichos dispositivos tienen la
aptitud para interferir, interrumpir o interceptar cualquier tipo de sefid emitida a través de un
servicio de telecomunicaciones.

b) La pérdida, extravio, robo o hurto de los dispositivos el ectrénicos que se encuentren bajo
su custodia. En este caso, la comunicacion debera realizarse dentro de las veinticuatro horas
siguientes ala ocurrencia del hecho.

¢) Cualquier modificacién en su estructura o en los poderes vigentes de sus representantes
legales, s cambiare algun socio, accionista con participacion relevante controlador,
administrador o beneficiario final de ella; 0 si sobreviniere alguna de | as causal es establecidas en
los literales c) y d) del articulo 5° del presente reglamento o se verifique cualquier otro hecho de
similar naturaleza.

d) Los actos o contratos celebrados por ellas que se encuentren vigentes y cuyo objeto
comprenda los dispositivos electronicos sefidlados en €l literal @) del articulo 2° del presente
reglamento, individualizando la entidad exceptuada con la que celebraron dichos actos o
contratos.

L as personas juridicas tendrén un plazo de diez dias habiles parainformar lo sefidlado en las
letras @) y ¢), contados desde la adquisicion de los dispositivos y la ocurrencia de los hechos,
respectivamente.

TITULO CUARTO
Disposiciones varias

Articulo 16.- Gestiones y acciones necesarias de forma previa a la contratacion. Las
personas juridicas que cuenten con una autorizacién vigente, conforme a las disposiciones del
presente reglamento, podran realizar, en € marco de un proceso de contratacion con alguna de
las entidades sefialadas en €l articulo 3° del presente reglamento, |as pruebas que sean necesarias
para asegurar € adecuado funcionamiento de los dispositivos electronicos y verificar su
suficienciatécnica.

Las entidades exceptuadas deberan informar a Ministerio de la realizacién de las pruebas
sefialadas con al menos quince dias de antelacion. En caso de estimarlo necesario, € Ministerio
podra oficiar a las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica para resguardar las medidas de
seguridad adoptadas.

Durante tales pruebas, se debera dar cumplimiento alo siguiente:

a) Las personas juridicas titulares de la autorizacion deberan adoptar todas las medidas
necesarias para asegurar que el uso de los dispositivos no afecte a usuarios de los servicios de
telecomuni caciones ni alos dispositivos que no estén participando de la prueba;

b) La manipulacion de los dispositivos debera realizarse en presencia del o los funcionarios
o funcionarias designadas por la entidad exceptuada para tales efectos, los que deberan verificar
gue su utilizacién sea acorde a los fines autorizados;

c) Las emisiones de los dispositivos no podran exceder los limites de los inmuebles donde
se redlicen las pruebas.
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Articulo 17.- Listado de dispositivos electrdnicos controlados. El Ministerio mantendra
un listado en e que se individualizaran los dispositivos electrénicos que se encuentren en poder
de las personas juridicas y de las entidades exceptuadas, sefialando, a lo menos, su modelo,
numero de serie'y su respectiva fichatécnica.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Articulo primero transitorio.- El presente reglamento entrara en vigencia una vez
transcurridos tres meses contados desde su publicacion en € Diario Oficial.

Articulo segundo transitorio.- Las personas juridicas que, a la fecha de entrada en
vigencia de laley N° 21.720, fabriquen, comercialicen, adquieran, importen, utilicen, tengan o
porten dispositivos electrénicos aptos para interferir, interceptar o interrumpir cualquier tipo de
sefial que se emita a través de un servicio de telecomunicaciones, en € marco de un acto o
contrato con una entidad exceptuada, deberan someterse al procedimiento de autorizacion
regulado en €l titulo segundo del presente reglamento, dentro de los tres meses siguientes a su
entrada en vigencia.

En e mismo plazo sefialado en el inciso precedente las personas juridicas deberan dar
cumplimiento alos deberes de informacion sefialados en el articulo 15 del presente reglamento.

Articulo tercero transitorio.- Las entidades exceptuadas deberan informar a Ministerio,
dentro de los treinta dias corridos siguientes a la entrada en vigor de este reglamento, |0s actos o
contratos vigentes celebrados con anterioridad a esta fecha, asi como también los dispositivos
gue mantienen bajo su custodia, conforme a las reglas establecidas en €l titulo tercero. En caso
de que la informacion sea de carécter reservada o secreta, debera ser remitida a Ministerio con
dicho caracter.

Articulo cuarto transitorio.- En el caso de que las personas juridicas sefialadas en €l
articulo segundo transitorio no inicien e procedimiento de autorizacién en los plazos y
condiciones ali establecidos, o bien, habiéndolo iniciado, su solicitud fuere denegada mediante
resolucién totalmente tramitada, €l Ministerio de Seguridad Publica debera oficiar alas entidades
exceptuadas que hayan informado la existencia de actos o contratos vigentes con tales personas
juridicas, paralos fines pertinentes.

Articulo quinto transitorio.- Las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica, ante la entrega
voluntaria de uno de los dispositivos electronicos en |os términos sefialados en e articulo tercero
transitorio de la ley N° 21.720, levantardn un acta en la que conste, a lo menos, la
individualizacion de la persona que lo hubiere entregado, la individualizacion del dispositivo,
indicando su modelo y nimero de serie, la fecha de la entrega, la identificacion de la o €
funcionario receptor y la unidad policial en que se hubiere efectuado dicha entrega.

Las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica informardn a Ministerio, dentro del plazo de
treinta dias corridos contados desde el vencimiento del plazo sefidlado en el articulo tercero
transitorio de laley N° 21.720, los detalles de todas | as entregas voluntarias recibidas.

Los dispositivos electronicos recibidos deberéan mantenerse en custodia por un plazo de
ciento ochenta dias, contados desde su entrega, debiendo asegurarse su adecuada conservacion.
Transcurrido dicho plazo, las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica procederan a su destruccion
o inutilizacién conforme a las caracteristicas del dispositivo, debiendo informar de ello a
Ministerio de Seguridad Publica.

Anbtese, tdmese razdn, comuniquese y publiquese.- GABRIEL BORIC FONT, Presidente
delaRepublica.- Luis Cordero Vega, Ministro de Seguridad Publica.

Lo que transcribe a Ud. para su conocimiento.- Ivan Algandro Heredia Riquelme,
Encargado Unidad de Gestion Documental y Archivo Central, Subsecretaria de Prevencion del
Delito, Ministerio de Seguridad Publica.
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